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Регламент к акции «Компенсация такси»

1. Общие положения
1.1. Настоящий Регламент определяет порядок проведения акции «Компенсация такси» (далее — Акция), организуемой гипермаркетом и техцентром «Автомакс».
1.2. Участником Акции может стать клиент техцентра «Автомакс», который:
· приобрёл и установил запасные части в техцентре;
· общая сумма запчастей и услуг превышает 7 000 (семь тысяч) рублей;

*В акции не участвуют услуги по замене масла и шиномонтаж, а также товары категорий «Масла» и «Шины». 

1.3. В рамках Акции клиенту предоставляется возможность получить компенсацию за поездку в такси, до дома и обратно, в виде бонусных баллов, зачисляемых на карту лояльности.
1.4. Максимальный размер компенсации составляет 600 (шестьсот) бонусных баллов за одну поездку.
1.5. Компенсируются поездки:
· от техцентра «Автомакс» до любой точки в пределах г. Иваново;
· от любой точки в пределах г. Иваново до техцентра «Автомакс».

1.6. Вызов такси должен быть совершён:
· в день оказания услуги;
· в пределах временного интервала от момента создания/закрытия заказ-наряда:

· +1 час от момента создания заказ-наряда (для поездки от техцентра «Автомакс»);
· ±1 час от момента выдачи заказ-наряда (для поездки к техцентру «Автомакс»).

1.7. Компенсация в виде бонусных баллов осуществляется в течение 3 (трёх) рабочих дней после:
· полной оплаты заказ-наряда клиентом;
· предоставления чеков на поездки из приложения «Яндекс.Такси» и скриншота поездки с адресами, операторам контактного центра «Автомакс».

1.8. Для передачи чеков и связи с операторами контактного центра «Автомакс» можно использовать следующие каналы:
· Telegram: @AUTOMAX37
· ВКонтакте: vk.com/automax24
· Официальный сайт: https://automax.ru

1.9. В случае выявления попыток злоупотреблений, мошенничества или предоставления недостоверной информации, организатор Акции (гипермаркет и техцентр «Автомакс») оставляет за собой право отказать участнику в дальнейшем участии в Акции, а также аннулировать начисленные бонусные баллы без объяснения причин и без компенсации.
1.10. Проведение Акции регламентировано действующим законодательством Российской Федерации, в том числе, гражданским, рекламным, налоговым, антимонопольным, о защите персональных данных, а также настоящим Регламентом.
2. Сроки и территория проведения Акции:
2.1. Территория проведения Акции – гипермаркет и техцентр «Автомакс».
Адрес юр.: 153038, Ивановская обл, г Иваново, пр-кт Текстильщиков, д. 80
ИНН 3702727184, КПП 370201001, ОГРН 1143702009725
2.2. Срок действия акции: с 19.01.2026 – 30.04.2026
2.3. В Акции могут принять участие физические лица, которые в соответствии с гражданским законодательством Российской Федерации вправе самостоятельно совершать покупки, отвечающие требованиям настоящей Акции.
3. Заключительные положения
3.1. Информация об Акции носит исключительно справочный характер и не является публичной офертой.
3.2. Организатор Акции (техцентр «Автомакс») оставляет за собой право:
· в одностороннем порядке изменять условия Акции;
· прекращать проведение Акции в любое время без предварительного уведомления и без объяснения причин;

3.3. Участие в Акции означает согласие клиента с условиями настоящего Регламента.
3.4. Все споры и разногласия, возникающие в связи с участием в Акции, решаются путём переговоров. При недостижении согласия спор подлежит рассмотрению в порядке, установленном действующим законодательством РФ.

